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Un facteur fort de sentiment d’abandon et de déclassement des territoires 

Un frein à l’attractivité des territoires en matière de flux migratoires

Un vieillissement qui va accroitre la pression sur l’offre de soins

d’ores et déjà 0,8 M de Français en Affection Longue Durée n’ont pas de médecin traitant

•

•

•

•

7 M de Français sans médecin traitant

30% des Français vivent dans un désert médical

Démarrage du «mur» du vieillissement en 2022

+ 49% de plus des «75-85 ans» entre 2022 et 

2030

#1 –L’ACCÈS AUX SOINS #2 –LE VIEILLISSEMENT

DEUX ENJEUX SOCIÉTAUX MAJEURS
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•

•

er

•

•

Financeur de nombreuses maisons de santé et 

partenaire de 45% des communautés 

professionnelles territoriales de santé

•

Répondre aux besoins de santé primaire des Français, sur l’ensemble du territoire 

65 Caisses locales sur notre territoire.

1 financeur de l’économie locale.

442 000 sociétaires, pour 622 800 clients

811 administrateurs.

UN ADN MUTUALISTE TERRITORIAL DE NOTRE CAISSE

REGIONALE EN PHASE AVEC CES ENJEUX

Création en 2023 de Crédit Agricole Santé et Territoires

NOTRE CAISSE REGIONALE EST D’ORES ET DÉJÀ PRÉSENT DANS 

L’ÉCOSYSTÈME SANTÉ / VIEILLISSEMENT 

Accompagner l’adaptation de la société au vieillissement

1

.
2

.

DEUX ENJEUX SOCIÉTAUX MAJEURS

• Partenaire bancaire d’environ 40% des

professionnels de santé (pharmaciens, médecins,

infirmiers, kiné…), de nombreux EPHAD et des

structures d’hospitalisation (publiques, associatives

ou privées)

CRÉDIT AGRICOLE PYRENEES GASCOGNE

Création en 2025, sur notre territoire, de Initial Santé.



NOS CONVICTIONS POUR ACCOMPAGNER LES TERRITOIRES
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Nous respectons toujours la 

réglementation

Nous nous positionnons en acteur de 

long terme et nous voulons être un 

Nous partons toujours du territoire et 

travaillons avec les acteurs concernés 

(conseils départementaux, ordres des

Nous voulons apporter des preuves 

concrètes et tangibles, perceptibles 

pour les élus locaux et les habitants, 

Nous allons là où il y a des problèmes, 

dans les zones en tension, tant rurales 

qu’urbaines 

de façon à render «concret» et lisible 

le projet de la collectivité

#1

#2

#3

#4

#5

(maisons de santé, télémédecine, soin à 

domicile, colocation séniors…)

médecins, CPTS…)

acteur global multi leviers

CRÉDIT AGRICOLE PYRENEES GASCOGNE
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UNE BOÎTE À OUTILS AU SERVICES DES TERRITOIRES 

SANTÉ
 

TERRITOIRES 

VIEILLISSEMENT
DES LEVIERS POUR FACILITER L’ACCÈS AUX SOINS DANS LES 

pour les personnes âgées 

en perte d’autonomie

DES LEVIERS POUR ACCOMPAGNER LE BIENVIEILLIR DANS LES 
TERRITOIRES 

Référent des 
collectivités et 
praticiens pour 
la création de 

pôles et 
maisons de 

santé

Des solutions de 
télémédecine 
assistées et 

augmentées
Un acteur de 
référence du 

soin paramédical 
à domicile et de 

la prévention 

Des services d’aide à 
domicile assurés par 
des auxiliaires de vie 

professionnels,

Des dispositifs de 
colocation séniors en 
zones rurales ou semi 

urbaines 

«des médecins du 

territoire, pour les 
patients du 

territoire, en 

s’appuyant sur les 
infirmiers du 

territoire»

«vieillir chez soi, en

dehors de chez soi, près 

dechezsoi»

Une démarche conseil auprès 

des collectivités locales

Une démarche conseil auprès 

des collectivités locales

(quels enjeux ? Comment définir un schema directeur santé ?) (quels enjeux? Comment définir un schema directeur vieillissement ?) 

Tout en continuant à accompagner et 
soutenir les initiatives locales

CRÉDIT AGRICOLE PYRENEES GASCOGNE



PRÉSENTATION DES DIFFÉRENTES 

ENTITÉS SANTE & BIEN VIEILLIR

DU CRÉDIT AGRICOLE 
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INITIAL SANTÉ
PÔLES ET MAISONS DE SANTÉ DANS LE SUD-OUEST

LE CONCEPT OÙ EN SOMMES-NOUS ?

Conception de pôles et maisons de 
santé pluridisciplinaires.

•

• 7 en cours (1 livré en 2026 et 6 en 2027) 

4 livres (1 livré en 2026)

Au 31 Octobre 

2025

Nombre de 

praticiens installés 

Nombre de pôles 

de santé livrés 

4 25

CARTOGRAPHIE DES PÔLES 

INITIAL SANTÉ
CHIFFRES CLÉS

•

6 à l’étude•

Objectif 

fin 2030

Au 31 Octobre 

2025

208 500

Objectif 

fin 2030

•

•

Renforcer l’accès aux soins 

de proximité dans les territoires 

(4 départements ciblés)

Des pôles de santé modernes, 

fonctionnels, éco-responsables pensés 

par et pour les professionnels de santé

Une démarche territoriale et 

collaborative (Collaboration avec les 

collectivités, praticiens, ARS et CPAM pour 

valoriser la santé au global)

• Un modèle reproductible et durable, 

assurant une pérennité 

de l’offre de soins

CRÉDIT AGRICOLE PYRENEES GASCOGNE



OMEDYS

SOLUTIONS DE TÉLÉMÉDECINE ASSISTÉES ET AUGMENTÉES
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LE CONCEPT

Des consultations à distance 
assistées d’un infirmier ou d’un 

pharmacien et d’objets connectés.

Les patients n’ayant 

plus de médecin 

traitant, ou dans 

l’impossibilité de le 

contacter dans un 

délai adapté

Grâce à du matériel 

dédié à la pratique de 

la télémédecine et 

des outils de visio 

sécurisés et validés 

au niveau 

réglemantaire

Dans un lieu dédié aux 

soins (cabinet infirmier, 

pharmacie, maison de 

santé…) 

Un médecin du territoire 

prend en charge le 

patient et un prof. de 

santé accompagne le 

patient tout au long de la 

consulatation 

POUR QUI  ?

OÙ ?

PAR QUI  ?

Réponse fiable et concrète 

d’accès aux soins

Validation CDOM et CPAM

COMMENT ?
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MEDICALIB
SOINS PARAMÉDICAUX À DOMICILE ET PREVENTION

LE CONCEPT

Solutions innovantes qui connectent 

Efficacement les patients avec les 
professionnels de santé libéraux

MEDICALIB PRO

MEDICALIB PRÉVENTION

CRÉDIT AGRICOLE PYRENEES GASCOGNE

L’expert conseil des entreprises et 
des collectivités locales et des CPTS 

avec une offre générique de 
prévention santé clé en main

Les solutions de gestion « tout en 
un » zéros soucis à destination des 

professionnels de santé (de 
l’organisation de la tournée à la 
facturation / télétransmission)
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CAPG façonneur de territoire et créateur de solutions

Partenaire bancaire, immobilier et 

investisseur
CAPG facilitateur

CAPG facilitateur CAPG Mécène

16/09/2025

Officialisation du partenariat avec 

Aedifim, déjà référent sur ce domaine sur 

notre territoire. Lancement de la 

marque Initial Santé.

Plusieurs projets lancés sur notre CR

14/11/2025.

Téléconsultation assistée et augmentée.

Inauguration de notre 1er relais santé 

sur notre caisse régionale. 

Une réponse pour garantir une équitée 

territoriale en matière de santé

18/09/2025.

Prévention santé

Validation partenariat avec Medicalib 

prévention pour déployer la prévention santé 

auprès de nos clients entreprises, des 

collectivités et des salaries de notre CR (160 

collaborateurs ont pu en bénéficier)

Accompagnement d’associations œuvrant pour la 

santé :

- Fonds de dotation des hôpitaux du Béarn, de la 

soule et du Pays Basque

- Projet de recherche maladie Alzheimer avec UPPA

- Goxa Leku

- Améliorer la vie et le quotidien d’EPHAD  

CRÉDIT AGRICOLE PYRENEES GASCOGNE



11

3 maisons sur notre territoire : 

Mirande / Tarbes / Cantaous

CETTE FAMILLE

DISPOSITIFSD’HABITAT NON MÉDICALISÉ

Des structures d’accueil de seniors 
non médicalisées accessibles et 

alternatives Un modèle plus économique en 

comparaison

Un positionnement sur les seniors en 

autonomie ou confrontés à la maladie 

d’Alzheimer

Un vrai domicile de proximité pour les 

personnes âgées 

2025

67

Objectif 

fin 2025

Nombre de maisons 

en exploitation

Taux d’occupation 

> 12 mois

à fin mai Objectif 
2025

fin 2025

88%

d’autres structures

médicalisées

grâce à un maillage plus

Important et des structures plus petites (entre

8 et 10 résidents)

POUR QUI  ?

Pour des personnes âgées qui ne peuvent 

plus vivre seules chez elles et/ou nécessitent 

l’accompagnement d’un professionnel pour 

les gestes du quotidien. .

Illustration

Maison  de  

carac tè re  à  

ta i l l e  humaine

Vivre  ensemble  

comme chez  so i

Chambre  

ind iv idue l le  

meublé

e

Ass is tan ts  de  

vie  p résents  

24H/24H

FAMILIALE

CONFORTABLE CHALEUREUX

SÉCURISANT

63%

CARTOGRAPHIE DES PROJETS 

CETTE FAMILLE
CHIFFRES CLÉS

àfinmai 

110
Maisons en 

exploitation

Maisons en 
développement

LE CONCEPT LA SINGULARITÉ DU MODÈLE OÙ EN SOMMES-NOUS ?

CRÉDIT AGRICOLE PYRENEES GASCOGNE
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300 12 500

•

Agences en France dont

 5 agences sur notre territoire Auxiliaires de vie

Une vraie logique de «façonneur des 

territoires »

Une vraie réponse du Crédit Agricole par 

Rapport aux enjeux de vieillissement et 
d’aménagement du territoire

Une mobilisation par rapport au 
sentiment «déclassement» de certains 
territoires. Un intérêt très fort des 
collectivités locales : d’ores et déjà 
plusieurs projets en cours

•

Une réponse globale : colocations + 

services à domicile + maisons de santé + 
télémédecine…

Présence de nuit 

Aide à l'autonomie :aide au lever, au 

Aide à la vie quotidienne : aide aux 

courses, à la préparation des repas et à 

l'entretien courant du logement

Sortie d'hospitalisation: garde-malade 

ou surveillance, accompagnement aux 

rendez-vous médicaux, présence 24/24 

pour les sorties difficiles

sorties culturelles, activités et stimulation

coucher, à la toilette et la prise des repas

: promenades,Compagnie et vie sociale

M
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PETITS FILS

SERVICES D’AIDE À DOMICILE POUR SÉNIORS

•

•

CRÉDIT AGRICOLE PYRENEES GASCOGNE
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